MSF Supply

RECHERCHE UN(E)

RESPONSABLE ASSURANCE QUALITE DISPOSITIF MEDICAL
CONTEXTE

MSF Supply est la centrale d’achat de Médecins Sans Frontieres Belgique. Celle-ci offre un
service logistique intégré aux missions sur le terrain : support technique, gestion des
commandes clients, appels au marché et achat du matériel, contréle de qualité, entreposage et
expédition des biens jusqu’aux missions présentes sur le terrain.

Au sein de MSF Supply, le département approvisionnement a pour objectif de pourvoir MSF et
les autres organisations humanitaires clientes en médicaments, matériels médical et matériels
non médical. Le mandat du département est la prise en charge de toutes les commandes
marchandises, depuis leurs réceptions jusqu’a la préparation de la marchandise dans le stock
MSF Supply (flux aval) aussi bien que s’assurer de la disponibilité des produits dans le stock (flux
amont). Le département a, en outre, la responsabilité de fournir les produits qui correspondent
aux standards MSF et qui soient les plus avantageux en termes de prix et de qualité.

RAISON D’ETRE / MISSION ET NATURE

Le responsable Assurance Qualité Dispositif Médical est le garant de la qualité de la chaine
d’approvisionnement du dispositif médical selon les normes internationales en vigueur.

[I/elle travaille sous la responsabilité du directeur de I’approvisionnement et du responsable
achat et produit et en coordination avec le réseau international des pharmaciens.

ACTIVITES PRINCIPALES

» Qualité

Au sein de MSF Supply

- Est responsable au sein de MSF Supply de I’assurance qualité au travers de I’identification
de sources et de leur évaluation en vue de la validation de couples
produit/fabricant/fournisseur, et ce, en respect de la procédure de validation MSF Supply.

- Assure les contacts avec les fournisseurs du point de vue technique et le suivi des fabricants
et des dossiers produits.

- Participe a I’élaboration, au suivi et a la mise a jour de toutes les procédures de validation
et des dossiers produits.

- Evalue régulierement le systéme d’assurance qualité

- Coordonne la mise a jour des catalogues et feuilles de commande MSF annuelle. Informe
des changements éventuels de produits sur le marché international

- Propose de nouvelles solutions : analyse les tendances et propose au directeur de
I’approvisionnement et au coordinateur des achats des solutions en termes d’anticipation
des besoins et d’amélioration de I’approvisionnement

- Donne un appui technique en cas ol les demandes terrains le nécessitent.

En réseau international

- Participe, au niveau international, a la définition des standards, au développement des
procédures de validation et a leur mise en ceuvre.

- Effectue des visites techniques des sites de production.

- Travaille sur tous ces aspects en collaboration étroite avec ses homologues de MSF



Logistique (centrale d’achat en France) et APU (aux Pays-Bas)

> Gestion base de données

- Responsable au sein de MSF Supply de la mise & jour de la base de données pour les champs
techniques des produits.
- Gere la mise a jour des Kits médicaux, en collaboration avec les autres pharmaciens QA

PROFIL

- Infirmier (H/F) ou Pharmacien (H/F)

- Connaissance sur I’utilisation du dispositif médical et sur la validation de la qualité du
matériel

- Expérience hospitaliere et connaissance du matériel

- Expérience au sein d’organismes humanitaires est un atout

- Aptitude a travailler en équipe, a la gestion de projets, diplomate.

- Trés bonne connaissance parlée et écrite du francais et de I’anglais.

- Maitrise des outils informatiques bureautiques (MS Office, ERP,... ).

- Disponible pour des missions et des visites courtes a I’étranger.

CONDITIONS

- Poste a pourvoir le plus rapidement possible

- Salaire selon expérience + cheques repas, assurance hospitalisation, assurance groupe, 13e
mois, frais de déplacement

- Lieu de travail : Merchtem (15 km au nord de Bruxelles)

- CDI temps plein avec période d’essai de 6 mois

Veuillez envoyer un curriculum vitae et une lettre de motivation avant le 15/02/2011 avec
référence 2011/E /QA_MD a I’attention de Stefaan Phlips, MSF Supply, Preenakker 20, 1785
Merchtem ou par mail job.MSFSUPPLY@brussels.msf.org

Pour plus d’informations sur nos activités www.msfsupply.be
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